BESTATTER

AKADEMIE

Die Bestatter-Akademie bescheinigt, dass

Herr
Oljver Liildders-Knauffs

mit Erfolg am zweitdgigen Seminarworkshop

Individuelle Trauerreden - Grundkurs

« Einfiihrung in die Typologie

¢ . * Grundregeln der Kommunikation

rE « Aktive Gesprachsfiinrung [ Fragetechnik

4 » Perstnliche Ausstrahlung / Rhetorik

QK Sl « Arbeiten mit Zitaten, Texten und Textbausteinen
". : » Pridsentationstechnik { Wirkungsvoller Umgang

vom 06.07.2022 bis 07.07.2022 in Bergneustadt (NRW) teilgenommen hat.
Bergneustadt, dgh)07. Juli 2022
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